Vseobecné obchodné podmienky pre vypozicku a najom
telekomunikacnych zariadeni

Kopanicenet — Radoslav Barto$ - RDB, sidlom Kopanice 875,Hodrusa Hdmre 966 61 okr. Zarnovica, IC0:43682545,
zapisana v Zivnostenskom registri ¢.680-12077, (dalej len ,,RDB“) vydava tieto obchodné podmienky:

Clanok |
Uvodné ustanovenia

1. VSeobecné obchodné podmienky upravuju vypozi¢ku a ndjom telekomunikacnych
zariadeni (dalej len ,zariadenie”) ako suéast vybranych verejnych elektronickych
komunikacnych sluzieb (dalej len ,sluzba“).

2. Obchodné podmienky upravuju prava a povinnosti RDB ako poskytovatela sluzby a
fyzickych a pravnickych os6b ako uZivatelov sluzby (dalej len ,,u¢astnik”), ak ohladom
vypozicky alebo najmu zariadeni nie je dohodnuté nieco iné v zmluve o poskytovani sluzby
vratane vSeobecnych podmienok tykajucich sa sluzby a cennika (dalej len ,zmluva

o poskytovani sluzby”). Ak RDB prenechava zariadenie Ucastnikovi do najmu, vyska
najomného a podmienky jeho platenia sa uvadzaju v zmluve o poskytovani sluzby

alebo cenniku pre prislusnu sluzbu.

3. Ak niektoré prava a povinnosti RDB a Ucastnika k zariadeniam nie su upravené v
zmluve o poskytovani sluzby ani v tychto obchodnych podmienkach, spravuju sa
ustanoveniami Obcianskeho zdkonnika o zmluve o vypoZicke (§ 659 az 662) a najomne;j
zmluve (§ 663 az 684).

Clanok II
Prava a povinnosti RDB i ucastnika

1. Montaz, demontaz a vymena zariadenia je suc¢astou zriadenia sluzby, ktoré zabezpecduje
RDB alebo nim poverena osoba. Ukony a materidl nad ramec zriadenia sluzby su

U¢tované Ucastnikovi samostatne. U¢astnik je povinny poskytnit RDB alebo

poverenej osobe potrebnu stéinnost, najma umoznit pristup na miesto, kde bude
zariadenie umiestnené. O montazi, demontdazi a vymene zariadenia sa vyhotovi protokol,
ktory podpisSe ucastnik a za RDB alebo poverenu osobu ten, kto prace vykonal.

2. Instalacia zariadenia WIFI router je sicastou zriadenia sluzby, ktoré zabezpecuje RDB
alebo nim poverena osoba. Ukony a material nad ramec zriadenia sluzby st Uétované
Ucastnikovi samostatne. Uastnik je povinny poskytnut RDB alebo poverenej osobe
potrebnu sucinnost, najma umoznit pristup na miesto, kde bude zariadenie umiestnené.
O vypoZicke alebo najme zariadenia sa vyhotovi protokol, ktory podpiSe Gcastnik a za
RDB alebo poverenu osobu ten, kto instalaciu vykonal.

3. RDB je povinny odovzdat ucastnikovi zariadenie v stave spésobilom na riadne uzivanie

sluzby. Ak sa pocas poskytovania sluzby bez zavinenia Gcastnika vyskytne na zariadeni

vada, ktord znemozriuje vyuZivanie sluzby, je Ucastnik povinny tuto skutoénost

bezodkladne oznamit na technickd podporu RDB. Povereny technik nasledne vymeni vadné zariadenie bez
zbytoc¢ného odkladu za bezvadné.

4. Vady zariadenia nahlasuje ucastnik oddeleniu Technickej podpory (dalej len ,reklamacia“).
Ak sa po presetreni reklamacie zisti, Ze zariadenie nie je vadné, RDB mdze pozadovat

od ucastnika pausalnu Uhradu nakladov podla cennika administrativnych poplatkov
zverejneného na internetove] stranke www.kopanicenet.sk.



http://www.kopanicenet.sk/

5. Vadou zariadenia nie je jeho bezné opotrebenie. Vadou zariadenia nie je ani jeho
poskodenie, znicenie alebo odcudzenie, ktoré spdsobil Ucastnik alebo tretie osoby
v dosledku neplnenia si povinnosti zo strany Ucastnika.

6. Ucastnik je povinny uzivat zariadenie len na tcely poskytovania sluzby, chranit ho pred
poskodenim, zni¢enim, stratou alebo odcudzenim, a ako ho ma v ndjme platit zan aj
najomné. PoSkodenie, znicenie, stratu alebo odcudzenie zariadenia je Ucastnik povinny bez
zbyto¢ného odkladu oznamit RDB spésobom, ktorym sa nahlasuju vady zariadenia.
Ucastnik nie je opravneny prenechat zariadenie na uzivanie tretej osobe (prenajat koncové
zariadenia), ani nijakym sp6sobom zasahovat do zariadenia, vykonavat zmeny zariadenia
alebo umoznit zasah do zariadenia alebo vykonavanie zmien zariadenia tretej osobe. Bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu RDB nie je Uéastnik opravneny prenechat
zariadenie do uzivania inej osobe. Uastnik je povinny po ukonéeni trvania zmluvy strpiet
demontdz zariadenia a poskytnut pripadnu sucinnost pri demontézi zariadenia na vyzvu
RDB alebo nim poverenej osoby.

7. Ak ide o zariadenie podla ¢lanku Il odsek 2, iéastnik je povinny vratit zariadenie na
adresu, Radoslav Barto$ — RDB , Kopanice 875, 966 61 Hodrusa Hdmre osobne, alebo na servisné stredisko osobne,
jeho adresa je uvedend na www.kopanicenet.sk.

8. Ak ucastnik porusi niektord povinnost uvedent v odseku 6, RDB méze odstupit od
zmluvy o poskytovani sluzby. RDB méze odstupit od zmluvy o poskytovani sluzby tiez
vtedy, ak dojde k poSkodeniu, zni¢eniu alebo odcudzeniu zariadenia, ktoré spbsobil
Ucastnik alebo tretie osoby v désledku neplnenia si povinnosti zo strany Ucastnika; v tomto
pripade mbze pozadovat od Uéastnika aj zaplatenie zmluvnej pokuty uvedenej v cenniku
pre prislusnu sluzbu alebo v zmluve. Zmluvnd pokutu méze RDB Ziadat aj v pripade,

ak mu uéastnik neumozni demontovat zariadenie po skonéeni poskytovania sluzby, ktorej
sucastou bolo zariadenie alebo zariadenie nevrati a to do 14 dni.

9. Ucastnik je povinny a berie na vedomie Ze osobne kontaktuje zastupcu RDB najneskdr do 14 dni od zru$enia
zmluvy za uc¢elom dohodnut termin a demontaz zariadenia, ktoré po dobu vyuZivania sluzby mal zapozi¢ané. Ak tak
Ucastnik neurobi, a neodovzda zariadenie, bude mu nadalej u¢tovany dohodnuty prendjom zariadenia. A to az do
dobi pokial'ho neodovzda RDB.

Clanok Il
Zaverecné ustanovenia

1. RDB uverejiiuje vieobecné obchodné podmienky na svojej internetovej stranke
www.kopanicenet.sk. Kazdy sa s nimi m6Ze oboznamit aj v sidle RDB a u jeho obchodnych zastupcov.
2. RDB je opravneny menit a dopltiat tieto véeobecné obchodné podmienky.

3. VSeobecné obchodné podmienky nadobudaju tcéinnost 1.5.2017.
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